SeminariUbersicht - offene Seminare 2012 — Berlin

Wir bitten um Verstéandnis, dass nur eine ausgewéhlte Anzahl von Terminen zur Verfiigung steht. Uberwiegend sind wir firmenintern tétig.
Die Konditionen gelten fir unsere offenen Seminare. Fur firmeninterne Seminare (bundesweit) erstellen wir lhnen gern ein Angebot.

Telefontraining
200,00 Euro zzgl. 19% Ust. = 238,00 €/ TN
Anzahl TN max: 8

Kommunikationstraining
200,00 Euro zzgl. 19% Ust. = 238,00 €/ TN
Anzahl TN max: 8

Kundenservice Empfang (2 Tage)
400,00 Euro zzgl. 19% Ust. = 476,00 €/ TN
Anzahl TN max: 8

Rhetoriktraining (2 Tage)
400,00 Euro zzgl. 19% Ust. = 476,00 €/ TN
Anzahl TN max: 8

Bitte entscheiden Sie nach den ersten 2 Stunden. ob das Seminar lhren Erwartungen entspricht.
Falls nicht, ist die Teilnahme fur Sie bis zu diesem Zeitpunkt kostenfrei.
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Sie méchten sich anmelden:
Mail: Bitte senden Sie uns eine formlose Mail (BS@brigittesimon.de) mit Ihren Kontaktdaten, Thema und Termin.
Telefon: Gern nehmen wir lhre telefonische Anmeldung entgegen Tel: 030 805 61 88.
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12./13.03.2012 Berlin
11./12.06.2012 Berlin
15./16.10.2012 Berlin

13./14.02.2012 Berlin
07./08.05.2012 Berlin
12./13.11.2012 Berlin

Umgang mit Beschwerden + Konflikten
200,00 Euro zzgl. 19% Ust. = 238,00 €/ TN
Anzahl TN max: 8

Kundenorientierung
200,00 Euro zzgl. 19% Ust. = 238,00 €/ TN
Anzahl TN max: 8

Geschaftskorrespondenz
200,00 Euro zzgl. 19% Ust. = 238,00 €/ TN
Anzahl TN max: 8

Verhandlungstraining (2 Tage)
400,00 Euro zzgl. 19% Ust. = 476,00 €/ TN
Anzahl TN max: 8

Korpersprache und Stimme
200,00 Euro zzgl. 19% Ust. = 238,00 €/ TN
Anzahl TN max: 8

Vertrauensgarantie

Brigitte Simon Seminare SybelstraBe 10 10629 Berlin mail: BS@BrigitteSimon.de fon: 030 805 61 88
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